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Масове впровадження штучного інтелекту обіцяло економіці новий виток зростання, але що 
якщо воно запускає зворотний процес? Нове дослідження «Пастка звільнень у сфері ШІ»  
(«The AI Layoff Trap»)1 показує, як компанії, скорочуючи персонал заради автоматизації,  
можуть потрапляти у стратегічну пастку, де короткострокова економія обертається довго- 
строковими втратами.

Чому звільнення в епоху ШІ не завжди підвищують ефективність, як розмивається людський  
капітал і яким чином це б’є по всій економіці, від продуктивності до споживчого попиту?  
І головне: чи є вихід із цього замкненого кола?

В представленому аналітичному матеріалі — розбір прихованих механізмів «пастки звільнень»  
і сценаріїв, які можуть визначити майбутнє ринку праці.

1 Brett Hemenway Falk, Gerry Tsoukalas. The AI Layoff Trap. — IDEAS, https://ideas.repec.org/p/arx/papers/2603.20617.html?utm.
2 Д. М. Кейнс. Загальна теорія зайнятості відсотка та грошей. — Бібліотека ім. Л. Каніщенка, https://library.wunu.edu.ua/files/ 
EVD/ book_keyns_otzpd.pdf.
3 Цією комісією була Національна комісія з технологій, автоматизації та економічного прогресу, створена Президентом 
Ліндоном Б. Джонсоном у 1964 р. Офіційно заснована Законом № 88-444 (підписаним 19 серпня 1964 р.), комісія була покликана 
розвіяти широко поширені побоювання, що автоматизація зокрема, поява перших конвеєрних роботів та комп’ютери- 
зованого обладнання, призведе до «хронічного безробіття». Див. Technology and the American Economy: Report of the National 
Commission. — ERIC, https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED023803.pdf.

Страх перед технологічним безробіттям —  
це постійний супутник індустріального та 
постіндустріального суспільства, який про- 
являється з кожною новою хвилею автома-
тизації. Страх перед тим, що технології витіс- 
нять працівників, існує щонайменше з часів 
промислової революції. Найяскравіший прик- 
лад — рух луддитів в Англії початку ХІХ ст.,  
коли ткачі ламали нові, більш продуктив- 
ні ткацькі верстати, вбачаючи в них заг- 
розу своєму ремеслу. Пізніше, у 1930-х рр.,  
економіст Джон Мейнард Кейнс запровадив  
термін «технологічне безробіття»2, побою- 
ючись, що темпи автоматизації обженуть 
створення нових робочих місць. У 1960-х рр.  
у США, на тлі впровадження конвеєрних 
роботів, було навіть створено спеціальну 

президентську комісію, для того щоб оці- 
нити ризик масової втрати роботи3. І щоразу 
сценарій повторюється — старі професії  
(такі як телефоністи, друкарі, ліхтарники) 
зникали, але загальна зайнятість зростала  
за рахунок виникнення нових галузей.

Загалом, історичний досвід показує, що 
технології знищують старі робочі місця, але 
при цьому створюють нові, часто значно більш 
кваліфіковані. У зв’язку з цим виникає зако-
номірне питання: чи збережеться цей баланс 
в епоху ШІ, та наскільки виправдані алар-
мічні прогнози щодо зайнятості, які звучать 
в останнє десятиліття? Або ж ми спостері- 
гаємо черговий виток технологічної транс- 
формації, за якого структура ринку праці 
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зміниться, але сам ринок не обвалиться, зав-
дяки зміщенню попиту в бік нових навичок та 
професій.

Саме тому викликають інтерес висновки  
дослідження Бретта Хеменвея Фолка (Пен- 
сільванський університет) та Джеррі Цукаласа  
(Бостонський університет) — «Пастка звіль-
нень у сфері ШІ» («The AI Layoff Trap»)4, що  
присвячено сучасним тенденціям у сфері 
зайнятості, які формуються під впливом дії  
ШІ. У роботі дослідники за допомогою еко- 
номічної теорії та теорії ігор аналізують 
наслідки масової автоматизації та звільнень 
через ШІ.

Головний висновок дослідження «The AI  
Layoff Trap» полягає в тому, що сучасна 
економіка тримається не лише на вироб- 
ництві, але і на платоспроможному попиті. 
При активному впровадженні ШІ ринок 
може увійти в цикл самознищення, потра-
пивши в т. зв. «пастку звільнень», де ком- 
панії, прагнучи підвищити ефективність 
через застосування ШІ, одночасно знищу-
ють власний споживчий попит.

Сьогодні ШІ активно впроваджується 
повсюдно, першочергово у сфери високо-
технологічних галузей. При цьому штучний 
інтелект помітно трансформує структуру 
зайнятості, зміщуючи попит від рутинних, 
передбачуваних завдань до видів діяльнос- 
ті, які потребують когнітивної гнучкості, 
креативності та міжособистісної взаємодії. 
Автоматизація на базі ШІ витісняє частину 
функцій в адміністративній роботі, бух- 
галтерії, логістиці, в аналітиці всіх рівнів, 
одночасно підвищуючи продуктивність та 
знижуючи потребу у масовій низькоквалі- 
фікованій праці. В результаті відбувається 

4 Brett Hemenway Falk, Gerry Tsoukalas. The AI Layoff Trap. — IDEAS, https://ideas.repec.org/p/arx/papers/2603.20617.html?utm.
5 Jobs lost, jobs gained: Workforce transitions in a time of automation. — McKinsey & Company, https://www.mckinsey.com/~/
media/mckinsey/industries/public%20and%20social%20sector/our%20insights/what%20the%20future%20o f%20work%20will%20
mean%20for%20jobs%20skills%20and%20wages/mgi-jobs-lost-jobs-gained-executive-summary-december-6-2017.pdf.
6	 OECD Employment Outlook 2019: The Future of Work. Paris. — OECD Publishing, https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/
publications/reports/2019/04/oecd-employment-outlook-2019_0d35ae00/9ee00155-en.pdf.
7 World Employment and Social Outlook: The role of digital labour platforms in transforming the world of work. Geneva: International 
Labour Organization. — ILO, https://www.ilo.org/publications/flagship-reports/role-digital-labour-platforms-transforming-world-work.
8 The Future of Jobs Report 2023. — World Economic Forum, https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2023/.
9 Future of Work with AI Agents: Auditing Automation and Augmentation Potential across the U. S. Workforce. — arXiv, https://arxiv.
org/html/2506.06576v3.
10 IBM watsonx Assistant: Customer Experience. — IBM, https://mediacenter.ibm.com/media/IBM+watsonx+AssistantA+Customer+Ex
perience/1_4gl9ow69.
11 Klarna is using AI to revolutionize personal shopping, customer service, and employee productivity. — OpenAi, https://openai.com/
index/klarna/.

«поляризація» ринку5 та зміщення попиту 
у бік висококваліфікованих та сервісних  
ролей, зростає попит на висококваліфіко- 
ваних фахівців (розробників, інженерів да- 
них, фахівців з інтеграції ШІ) та на сервісні  
професії, де важливий людський контакт,  
тоді як середній сегмент звужується.

Паралельно ШІ змінює не лише кількість, 
а й зміст робочих місць. Багато професій 
не зникають, а, як наголошується в огляді з 
питань зайнятості ОЕСР, «розщеплюються»6 
на автоматизовані та унікально людські ком-
поненти. Це призводить до появи гібридних 
ролей (наприклад, «людина+ШІ» в медици- 
ні, юриспруденції, освіті), зростання значу-
щості постійного перенавчання та посилен- 
ня нестабільності зайнятості7 у перехідний 
період. Компанії дедалі частіше оптимізу-
ють штат, впроваджуючи ШІ як інструмент 
підвищення ефективності, що прискорює 
плинність кадрів, але водночас створює нові 
ніші та ринки праці. Доповідь про майбутнє 
зайнятості («Future of Jobs Report 2023»), 
що була представлена ​​на Світовому еконо- 
мічному форумі, фіксує поляризацію зай- 
нятості та зростання попиту на цифрові й 
аналітичні навички при скороченні рутинних 
функцій8.

Сьогодні, наприклад, у США понад 80% 
працівників виконують завдання, що потен-
ційно піддаються автоматизації9. Це можна 
проілюструвати вже не гіпотетичними,  
а практичними кейсами скорочень, які нині 
широко представлені. Наприклад, у секторі 
клієнтського сервісу компанії, такі як IBM10 
та Klarna11, активно впроваджують чат-боти 
та голосових асистентів, що дозволяє різко  
зменшувати чисельність операторів кол- 
центрів та служб підтримки. Зокрема 
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автоматизація обробки типових запитів 
(повернення, статус замовлень, базові кон-
сультації) знижує потребу в масовому низь-
кокваліфікованому персоналі.

В адміністративно-офісних функціях ана- 
логічний процес спостерігається в таких  
компаніях, як Google12 та Meta13, де 
ШІ-інструменти беруть на себе завдання 
підготовки звітів, аналізу даних, рекру-
тингу і навіть юридичного драфтинга (legal  
drafting)14. Це призводить до скорочення або 
заморожування найму в сегментах середньої 
ланки — аналітиків, HR-фахівців, молодших 
юристів. Паралельно в медіа- та креатив-
ній індустрії (наприклад, у BuzzFeed15) вико-
ристання генеративного ШІ для створення 
контенту знижує потребу в редакторах, копі- 
райтерах та дизайнерах початкового рівня.

В Україні застосування штучного інте-
лекту також охоплює широкі сфери. Станом 
на 2025-2026 рр. основними напрямами 
стали автоматизація бізнесу та державні 
послуги. Наприклад, це екосистема «Дія» —  
український державний цифровий бренд, 
що об’єднує мобільний застосунок та пор-
тал для надання понад 150 онлайн-послуг,  
електронних документів та сервісів для  
громадян і бізнесу16. Вона забезпечує швидку 
реєстрацію ФОП, цифрові паспорти, отри-
мання державних послуг (наприклад, 
єВідновлення, Шлюб онлайн) та освітні  

12 Easily build custom and pre-built AI-powered chatbots. — Google Cloud, https://cloud.google.com/use-cases/ai-chatbot.
13 Підвищуйте продаж за допомогою Business AI — вашого нового помічника з продажу. — Meta, https://www.facebook.com/
business/ai/business-ai.
14 Юридичний драфтинг — це процес створення, розробки та оформлення юридичних документів. Це мистецтво складання 
чітких, зрозумілих та юридично грамотних текстів, які фіксують права, обов’язки та домовленості сторін. Драфтинг документів. — 
CRYSTAL.TAX, https://crystal.tax/ua/drafting.html.
15	 BuzzFeed soars on reports of Meta deal, plans to use OpenAI. — Reuters, https://www.reuters.com/business/media-telecom/
battered-buzzfeed-shares-rally-after-report-multi-million-dollar-meta-deal-2023-01-26/;uzz; Feed будет внедрять технологии 
искусственного интеллекта от OpenAI. Акции выросли на 120%. — NV, https://biz.nv.ua/tech/buzzfeed-budet-vnedryat-tehnologii-
ii-poslednie-novosti-50300391.html.
16	 Дія. Державні послуги онлайн. — Міністерство цифрової трансформації України, https://thedigital.gov.ua/projects/technologies/
diia-derzhavni-poslugi-onlajn.
17 Безоплатна юридична допомога онлайн 24/7 та без реєстрації. — Юридичний порадник для ВПО, https://chatbot.r2p.org.ua/
chat-bot/.
18 Чат-бот-консультант з правових питань, який 24/7 працює у всіх популярних месенджерах. — Правомен, https://pravoman.
com/.
19 Чат-бот для консультацій у Telegram. — Посольство України у Республіці Сенегал, Республіці Гвінея, Республіці Гвінея-Бісау, 
Республіці Кот-д’Івуар та Республіці Ліберія, https://senegal.mfa.gov.ua/konsulski-pitannya/chat-bot-dlya-konsultacij-u-telegram.
20 Використання штучного інтелекту для створення контенту та рекламних кампаній: правила та ризики. — ЛІГА ЗАКОН, https://
biz.ligazakon.net/ru/analitycs/243361_ispolzovanie-iskusstvennogo-intellekta-dlya-sozdaniya-kontenta-i-reklamnykh-kampaniy-
pravila-i-riski.
21	 Від чат-ботів та аналізу даних до створення відео: як український бізнес освоює ШІ. — 24 Бізнес, https://24tv.ua/ 
business/ru/iskusstvennyj-intellekt-ukrainskom-biznese-ego-ispolzujut-predprinimateli_n3006424.

проєкти. Створені сервіси та чат-боти для 
консультацій з правових, медичних та соці-
альних питань. Зокрема це — «Безкоштовна 
юридична допомога (24/7)»17, Чат-бот сис-
теми безоплатної правової допомоги (БПД), 
Правомен (Pravoman)

18 (допомагає із типо-
вими правовими питаннями: працевлаш-
тування, оренда житла, отримання доку- 
ментів)19, (консультаційна підтримка громадян 
України за кордоном) та багато інших. 

Логістична компанія «Нова Пошта» вико-
ристовує автоматизацію сортування, оптимі-
зацію маршрутів доставки та прогнозування 
навантаження на відділення. ШІ залучається 
для створення маркетингових матеріалів та 
описів товарів20. Банки (наприклад, Monobank, 
ПриватБанк) використовують ШІ для оцінки 
кредитних ризиків, виявлення шахрайських 
транзакцій та в чат-ботах підтримки21. У медіа 
та креативних індустріях українські медіа 
використовують ШІ для написання новин, 
генерації зображень та відео для марке- 
тингу.

Таким чином, практично у всіх сферах, і у  
низько-, і у висококваліфікованих, автома-
тизація починає впливати на структуру зай- 
нятості. Ці приклади показують, що ШІ не  
просто замінює окремі професії, а «вими-
ває» цілі рівні зайнятості, посилюючи ризик 
системного ефекту, описаного у роботі аме-
риканських дослідників як «пастка звільнень».
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Як відбувається формування «пастки 
звільнень» внаслідок повсюдного застосу-
вання ШІ? Прагнучи підвищити ефективність, 
компанії активно впроваджують алгоритми  
та автоматизовані системи, замінюючи люд- 
ську працю та знижуючи витрати у коротко-
строковій перспективі. Однак ця, раціональна  
на рівні окремої фірми, стратегія формує 
структурний розрив між швидкістю авто-
матизації та здатністю економіки адаптува-
тися до вивільнення робочої сили. Економіка 
не встигає створювати співставну кількість 
нових робочих місць та механізмів перероз-
поділу доходів, що лежить в основі «пастки 
звільнень».

Ключовим механізмом тут є зовнішній 
ефект попиту (demand externality22): кожна 
фірма виграє від скорочення персоналу, тоді 
як сукупні витрати, тобто зниження спожи-
вання, розподіляються по всій економіці.  
В результаті формується гонка автомати- 
зації (automation arms race23), коли фірми  
змушені оптимізувати витрати, навіть ро- 
зуміючи, що колективний результат підри-
ває платоспроможний попит. Виробничі 
можливості зростають, але база споживачів 

22	 Aggregate Demand Externality and Self-Fulfilling Default Cycles. — NBER, https://www.nber.org/papers/w32291.
23 The AI Automation Arms Race: Why Defense Is Not Symmetrical. — NSS Labs, https://nsslabs.com/media/blog/the-ai-automation-
arms-race-why-defense-is-not-symmetrical/.
24 Крива Лаффера — це економічна концепція, яка графічно ілюструє нелінійну залежність між податковими ставками та 
обсягом податкових надходжень до бюджету. Вона показує, що за ставки 0% і 100% доходи бюджету дорівнюють нулю. Існує 
оптимальна ставка (зазвичай 30-50%), за якої податкові збори досягають максимуму.

звужується, що призводить до дисбалансу  
між пропозицією та попитом.

Таким чином, виникає системна ситуація, 
коли звільнення раціональні на мікрорівні,  
але руйнівні на макрорівні. Проблема поля-
гає не в самих скороченнях, а в інституційній 
логіці, яка робить їх неминучими, навіть за 
усвідомлення негативних наслідків. На рівні 
макроекономіки це виявляється у стисканні 
сукупного попиту, оскільки зниження дохо- 
дів працівників веде до падіння споживан- 
ня, що є ключовим драйвером ринкової 
системи.

Ми спробували представити динаміку, 
яка запропонована в дослідженні («The AI 
Layoff Trap»), у вигляді нелінійної залеж- 
ності, аналогічної кривій Лаффера24. Крива 
дуже наочно показує, що на початковому 
етапі впровадження штучного інтелекту спо-
стерігається зростання продуктивності, роз-
ширення ринків та посилення людської праці 
за рахунок комплементарності технологій. 
Це супроводжується збільшенням зайнятості 
та сукупного попиту. У цій фазі ШІ постає як  
чинник економічного зростання.

КРИВА ПОШИРЕННЯ ШІ ТА ЗВУЖЕННЯ ПОПИТУ В ПАСТЦІ ЗВІЛЬНЕНЬ
Аналогія з кривою Лаффера

Оптимальний рівень впровадження ШІ
(максимум сукупності ефекту)

Сукупний економічний ефект
(внесок у зростання
продуктивності,
доходів і добробуту)

Високий
ефект

Середній
ефект

Низький
ефект

0%
ШІ мінімальний

Ступень поширення ШІ та заміщення людської праці
(частка задач, що виконуються ШІ замість людини)

100%
ШІ повсюдний

Сукупний попит
та економічна
активність

Високий
попит

Стабільний
попит

Звужуючийся
попит

Зростання продуктивності, 
нові продукти на ринку,
розширення попиту,
створення нових робочих
місць й індустрій

Скорочення зайнятості
без створення нових
можливостей,
падіння доходів
населення і попиту

1. Зона зростання
ШІ доповнює людину,
підсилює можливості,
підвищує ефективність, 
попит зростає

2. Зона оптимуму
Баланс між автоматизацією
та зайнятістю забезпечує
максимальний ефект для
економіки та суспільства

3. Пастка звільнень
Масові звільнення  падіння
доходів  звуження попиту  
стагнація/рецесія, попри
високий рівень технологій

Вихід із пастки: інвестиції в перекваліфікацію, створення нових ринків і сфер зайнятості,
перерозподіл доходів, підтримка сукупного попиту та соціальні гарантії
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Однак мірою поглиблення автоматизації 
ефект змінює знак. Прискорене витіснення 
праці знижує трудові доходи, що веде до  
скорочення попиту та підриває основу по- 
дальшого зростання. Економіка досягає  
точки, де подальше підвищення ефективності 
супроводжується стагнаційними чи дефляцій-
ними тенденціями. Отже, формується «пастка 
звільнень», тобто стан, у якому високий рівень 
технологічного розвитку поєднується з недо-
статньою платоспроможністю населення.

Моделювання показує, що вийти із цієї 
пастки на рівні окремих компаній немож- 
ливо. Відмова від автоматизації означає  
втрату конкурентоспроможності, тому навіть 
усвідомлюючи ризики, бізнес продовжує 
дотримуватися логіки скорочень. Більше  
того, розвиток досконаліших технологій  
лише прискорює цей процес, посилюючи  
дисбаланс між виробництвом та споживанням.

На наступному етапі виникає надлишок 
виробничих потужностей, коли економіка 
здатна виробляти більше, ніж ринок здат-
ний споживати. Це призводить до зниження 
рентабельності інвестицій, посилюється ці- 
нова конкуренція, зростає тиск на прибуток.  
В таких умовах навіть технологічні пере- 
ваги перестають конвертуватися у стійке  
економічне зростання.

Додаткові ускладнення пов’язані з асимет- 
рією ринку праці. Нові робочі місця, ство- 
рювані ШІ-економікою, вимагають інших  
компетенцій і виникають у меншому обсязі, 
ніж ті, що зникли. У результаті частина робо-
чої сили стає структурно незатребуваною,  
а системи освіти, перекваліфікації та со- 
ціальної політики не встигають адаптува- 
тися. Це веде до зростання нерівності та  
формування стійких груп економічно витіс- 
неного населення.

У довгостроковій перспективі формується 
системний ризик для економічної моделі за- 
галом. Зниження масового попиту обмежує 
стимули інвестицій, а концентрація доходів  
у власників капіталу не компенсує скорочен- 
ня споживчої бази. Як наслідок, зростання 
продуктивності починає працювати проти 
стійкості економіки.

25	 Why Sam Altman and his former hero Elon Musk are taking their toxic feud to court. — BBC, https://www.bbc.com/news/articles/
cn8dedv8w8xo.
26 Компанія OpenAI була заснована у грудні 2015 р. як некомерційна дослідницька організація (non-profit). Див. Як виникла 
компанія OpenAI: історія розробника чат-бота. — ТаймВеб, https://timeweb.com/ru/community/articles/kak-voznikla-kompaniya-
openai-istoriya-razrabotchika-chat-bota-chatgpt.
27 Elon Musk testifies in a case that could change the path of AI. CNN, April 29 2026.

Отже, «пастка звільнень» є не лише соці-
альною, а й макроекономічною проблемою. 
Без інституційної адаптації, включно з меха-
нізмом перерозподілу доходів, інвестиціями 
в людський капітал та стимулюванням ство-
рення нових ринків зайнятості — техноло- 
гічний прогрес здатний підривати власні 
засади капіталістичної економіки.

Цінність дослідження «The AI Layoff Trap» 
полягає в тому, що воно зміщує фокус диску-
сії — йдеться не про те, чи замінить штучний 
інтелект людину, а про те, яким чином ра- 
ціональні рішення окремих компаній можуть  
у сукупності призводити до зниження по- 
питу та економічної активності.25 26 27

Ілон Маск проти OpenAI
У контексті розуміння меж розвитку ШІ показовим є 
судовий процес, який розпочався між мільярдером 
Ілоном Маском та компанією Сема Альтмана OpenAI 
у федеральному суді м. Окленд, штат Каліфорнія25, 
що відбувся наприкінці квітня 2026 р. Маск звину- 
вачує директорат OpenAI у зраді початкової місії, яка  
проголошувала відкритий та безпечний розвиток 
штучного інтелекту. За словами Маска, трансформація  
організації в комерційну структуру (OpenAI спочат-
ку створювалася як некомерційна та відкрита (open 
source)26) посилює ризики концентрації контролю за 
передовими ШІ-технологіями. Маск також підкреслив, 
що за недостатньої надійності управління такі техноло- 
гії можуть становити екзистенційну загрозу, це стало 
ключовим предметом його критики.

Маск висловився досить категорично: «Ми не хочемо, 
щоби все закінчилося, як у фільмі «Термінатор»»; «Якщо 
ненадійна людина отримає контроль над найпотужні-
шим ШІ у світі, це — екзистенційна загроза для всього 
людства»; «Якщо ми це не зупинимо, людство летить 
прямо в прірву. Штучний інтелект може переверши-
ти людський розум вже наступного року... а якщо він  
опиниться в поганих руках, то це кінець»27.

Зв’язок між обговорюваними ризиками ШІ, про які го-
ворить Маск (без урахування питання безпеки), і «паст-
кою звільнень» полягає в тому, що в умовах обмеженого 
доступу до технологій, їх подорожчання та концентрації 
контролю формується середовище, де компанії праг- 
нуть швидкої економії через скорочення персоналу, не 
інвестуючи. При цьому працівники не встигають адап- 
туватися через дефіцит доступних інструментів і нав- 
чання, знижується їхня залученість і довіра, що в  
результаті веде до парадоксу, коли автоматизація не 
підвищує продуктивність, а стискає ринок праці та  
сукупний попит, закріплюючи цикл неефективних звіль-
нень, що власне і описує ця концепція.
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ШЛЯХИ ВИХОДУ ІЗ «ПАСТКИ»

Якщо «пастка звільнень» формується як 
результат не лише технологічних зрушень,  
а й якості інституційного середовища, дос- 
тупу до ШІ, швидкості навчання та рівня 
довіри, то й вихід з неї, за логікою, повинен 
лежати не в обмеженні технологій, а в зміні 
правил їх впровадження. Ключове питання 
змінюється з «Скільки робочих місць замі-
нить ШІ?» на «Які механізми дозволять збе-
регти продуктивну зайнятість та стимулювати  
створення нової цінності?». Нижче наведемо 
можливі варіанти рішень, які зможуть впли-
нути на траєкторії розриву цього циклу та 
переходу від економіки скорочень до еко- 
номіки адаптації та зростання.

Безумовний базовий дохід (UBI)

Одним із найбільш обговорюваних інстру-
ментів пом’якшення негативних ефектів 
«пастки звільнень» виступає Безумовний 
базовий дохід (Unconditional Basic Income, 
UBI), що передбачає регулярні грошові 
виплати всім громадянам, незалежно від  
їхньої зайнятості та рівня доходу. У контексті  
прискореного поширення штучного інте- 
лекту UBI розглядається як механізм під-
тримки сукупного попиту в умовах структур-
ного скорочення зайнятості та нестабільності  
трудових доходів28. Теоретично, гарантова- 
ний дохід дозволяє згладити коливання  
споживання, запобігти різкому падінню  
платоспроможності домогосподарств і цим 
стабілізувати макроекономічну динаміку.

З інституційної точки зору, впроваджен- 
ня UBI може сприяти підвищенню адаптив-
ності ринку праці, знижуючи тиск на праців-
ників в умовах технологічного заміщення та  

28 Universal Basic Income in Age of Artificial Intelligence: Redistributing AI-Generated Profits for Sustainable Future. — Research  
Gate, https://www.researchgate.net/publication/395135368. Universal basic income as a new social contract for the age of AI. —  
LSE, https://blogs.lse.ac.uk/businessreview/2025/04/29/universal-basic-income-as-a-new-social-contract-for-the-age-of-ai-1/.
29 Див.: https://vivatech.com/media/press-releases/breaking-news-elon-musk-returns-to-vivatech-for-an-exclusive-q-and-a-session,  
а також https://www.facebook.com/indiacom/posts/elon-musk-speaking-at-vivatech-2024-predicted-that-ai-and-robots-will-take-
over-/1050934273737339/; A Plan for UHI (Universal High Income). — Metatrends, https://metatrends.substack.com/p/a-plan-for-uhi-
universal-high-income. 
30 Tesla Optimus — це робот загального призначення, що розробляється компанією Tesla, призначений для виконання 
небезпечних, монотонних або нудних завдань. Проєкт, анонсований у 2021 р., використовує технології ШІ та батареї з 
електромобілів Tesla для створення універсального помічника. Див. Tesla Optimus Gen 3/V3: справжній гуманоїдний робот  
Tesla, а не міфічний продукт. — Black Red White, https://brw.dp.ua/info/blog/hi-tech/tesla-optimus-realnyy-gumanoidnyy-robot-tesla-
a-ne-mificheskiy-produkt/?srsltid=AfmBOop_zdkC5U3dvH_OnKFOqSjNtmrgxTAMX.
31 Піщуліна О. Економічна модель «безпечного базового доходу»: нова соціальна альтернатива. — 
Центр Разумкова, https://razumkov.org.ua/upload/1456388199_file.pdf.

створюючи простір для перекваліфікації,  
освіти та пошуку нових форм зайнятості.  
З іншого боку, UBI може виконувати функ- 
цію часткового перерозподілу вигод від 
зростання продуктивності, обумовленого 
використанням ШІ, на користь широких 
верств населення. Це, своєю чергою, знижує 
ризик поглиблення соціально-економічної 
нерівності та підтримує довгострокову стій-
кість економічного зростання через збере-
ження внутрішнього попиту.

Наприклад, Ілон Маск розглядає запро-
вадження безумовного доходу як немину- 
чий захід в умовах тотальної автоматизації, 
пропонуючи концепцію «безумовного висо-
кого доходу» (Universal High Income29). На  
його думку, розвиток штучного інтелекту та 
масове впровадження гуманоїдних робо-
тів, таких як Tesla Optimus (Tesla Bot)30, при- 
ведуть до «ери достатку», де вартість товарів  
та послуг радикально знизиться, а продук-
тивність праці зросте настільки, що дер-
жава зможе виплачувати громадянам суми, 
які значно перевищують базовий прожит-
ковий мінімум. У цій моделі робота стає для 
людини не обов’язком, а опціональним хобі, 
тоді як основний обсяг світового багатства 
розподіляється серед населення через прямі  
державні виплати.

Разом з тим, реалізація UBI пов’язана з 
низкою обмежень та дискусійних аспектів, 
включно з питаннями фіскальної стійкості, 
джерел фінансування та потенційних ефек- 
тів на стимули до праці31. Емпіричні дослі-
дження показують неоднозначні результати:  
з одного боку, фіксується позитивний вплив  
на рівень добробуту та психологічну стій- 
кість, з іншого боку, залишається відкритим 
питання масштабованості таких програм 
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в умовах обмежених бюджетних ресурсів.  
Таким чином, UBI слід розглядати не як  
універсальне рішення, а як елемент шир-
шої політики, що передбачає інвестиції в 
людський капітал, розвиток нових ринків 
зайнятості та інституційну модернізацію со- 
ціального захисту.

Перекваліфікація (Reskilling)

Інвестиції в перекваліфікацію робочої  
сили є ключовим інструментом подолання 
ефектів «пастки звільнень» в умовах при-
скореного технологічного заміщення праці.  
У рамках теорії людського капіталу такі ін- 
вестиції розглядаються як спосіб підви- 
щення адаптивності працівників до структури 
попиту, що змінюється, на навички. Розвиток 
програм безперервного навчання (lifelong 
learning32), професійної перепідготовки та 
цифрової грамотності дозволяє пом’як-
шити структурне безробіття, забезпечуючи  
перехід робочої сили, що вивільняється,  
в нові або трансформовані сектори еко- 
номіки.

З макроекономічної точки зору, системні 
інвестиції у навички сприяють підтримці 
сукупного попиту за рахунок збереження 
зайнятості та доходів населення, а також під-
вищують загальну продуктивність факторів 
виробництва. При цьому особливу роль відіг- 
рають інституційні механізми співфінансу- 
вання, такі як участь держави, бізнесу та  
освітніх установ у формуванні гнучких освіт- 
ніх траєкторій, орієнтованих на реальні 
потреби ринку праці. Ефективність таких 
стратегій зростає за наявності розвиненої  
інфраструктури оцінки та прогнозування  
навичок, що дозволяє мінімізувати часові 
лаги між технологічними змінами та реакцією 
системи підготовки кадрів. Ця теза докладно 
представлена у звітах та дослідженнях 

32 Future of Lifelong Learning: The Role of Artificial Intelligence and Distance Education. — IntechOpen, ttps://www.intechopen. 
com/chapters/88930.
33	 Adult skills and productivity. — OECD, https://www.oecd.org/en/publications/adult-skills-and-productivity_12ac6e8c-en.html. 
OECD Skills Outlook 2025 Building the Skills of the 21st Century for All. — OECD, https://www.oecd.org/en/publications/oecd-skills-
outlook-2025_26163cd3-en.html. 
34 Building Human Capital Where It Matters: Homes, Neighborhoods, і Workplaces. — World BankGroup, https://openknowledge.
worldbank.org/server/api/core/bitstreams/0e4428e1-c0e1-4810-b18c-fced465b92ca/content.
35 Микола Судаков, Кар’єрне консультування: завдання, вплив та процес: навч.посіб. — ResearchGate, https://www. 
researchgate.net/publication/403064175_Kar%27erne_konsultuvanna_zadaca_vpliv_ta_proces_navcposib.
36 Emerald Publishing Limited, https://www.emerald.com/jpeo/article-abstract/1/1/74/246723/Ownership-when-AI-robots-do-more-
of-the-work-and?redirectedFrom=fulltext.

провідних міжнародних організацій, зокрема  
OECD33, Світового банку34 та інших, які ана-
лізують зв’язок між навичками, продуктив-
ністю і макроекономічною стабільністю та 
підтверджують, що інвестиції у навички не 
просто «соціальний захід», а критичний фак-
тор макроекономічної стійкості, що дозволяє 
економіці зростати за рахунок інтенсивних 
факторів (ефективності), а не лише за раху- 
нок збільшення витрат ресурсів.

Але при цьому слід враховувати обме-
ження. По-перше, існують часові лаги між 
навчанням та реальною зайнятістю, що зни-
жує короткостроковий ефект. По-друге,  
спостерігається неоднорідність у здатності 
працівників освоювати нові навички, особ- 
ливо у старших вікових групах чи регіонах 
з обмеженою освітньою інфраструктурою. 
По-третє, існує висока ймовірність «роз- 
синхронізації» між змістом програм і техно-
логічним порядком денним, що швидко змі-
нюється. Тому перекваліфікація ефективна 
лише як елемент комплексної стратегії35, що 
доповнюється заходами щодо стимулюван- 
ня попиту, розвитку нових ринків та перероз- 
поділу вигод від технологічного прогресу.

Участь працівників у капіталі  
(Worker equity)

Участь працівників у капіталі (worker  
equity, employee ownership) також розгляда-
ється як один із механізмів мінімізації нега-
тивного ефекту від звільнень, спричинених 
впровадженням штучного інтелекту36. Участь 
працівників у капіталі є інституційним меха- 
нізмом розподілу результатів економічної 
діяльності, при якому співробітники отри-
мують частку у власності компанії у формі 
акцій, опціонів або участі в прибутку. В кон-
тексті поширення штучного інтелекту даний 
інструмент сприймається як засіб часткової 
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компенсації зменшення трудових доходів за 
рахунок перерозподілу доходів від капіталу. 
Через участь у власності працівники стають 
бенефіціарами зростання продуктивності та 
прибутку, зумовлених автоматизацією, що 
дозволяє підтримувати їх доходи та відпо- 
відно сукупний попит навіть за скорочення 
традиційної зайнятості.

З макроекономічної точки зору, участь  
працівників у капіталі знижує розрив між до- 
ходами праці та капіталу, який має тенден- 
цію посилюватися в умовах технологічних 
зрушень37. Це сприяє більш рівномірному  
розподілу вигод від впровадження ШІ та  
зменшує ризик формування «пастки звіль-
нень», в якій зростання ефективності супро- 
воджується падінням платоспроможного 
попиту. Додатково, участь працівників у  
капіталі може підвищувати їхню мотивацію, 
залученість та продуктивність, посилюючи 
внутрішньо корпоративні стимули до іннова-
цій та довгострокового розвитку.

Разом з тим ефективність даного механіз- 
му залежить від низки умов, таких як:

  широта охоплення38. Наскільки участь 
працівників у капіталі доступна не лише висо-
кокваліфікованим працівникам. Наприклад, 
компанії з широкими планами участі влас- 
ності демонструють на 17% більшу продук- 
тивність і на 21% більшу прибутковість  
порівняно з фірмами без таких програм39;

  ліквідність інструментів, що надаються,  
а також ступінь диверсифікації ризиків40;

  диверсифікація ризиків. Хоча це най-
більш дискусійний аспект, який часто 

37 Who Owns the AI? Automation, Ownership, і Capital Formatio. — SSRN, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_
id=6519998.
38 The Long-term Payoff of Employee Ownership. — FCLTGlobal, https://www.fcltglobal.org/resource/the-long-term-payoff-of-
employee-ownership/.
39	 Does employee ownership improve performance? — WOL, https://wol.iza.org/uploads/articles/613/pdfs/does-employee-
ownership-improve-performance.pdf?v=1.
40	 The effects of employee stock ownership on stock liquidity: Evidence from the Korean market. — ScienceDirect, https://www.
sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1062940821000917.
41 Risk and Lack of Diversification under Employee Ownership and Shared Capitalism. — IDEAS, https://ideas.repec.org/p/nbr/
nberwo/14229.html.
42 Lack of diversification among employee stock owners: An empirical evaluation behavioral explanations. Human Resource 
Management. — White Rose Research Online, https://eprints.whiterose.ac.uk/id/eprint/124534/2/Lack%20of%20diversification%20
amongst%20employee%20stock%20holders%20September%202017%20final.pdf.
43 Acemoglu, D., Restrepo, P. Automation і New Tasks: How Technology Displaces and Reinstates Labor. — American Economic 
Association, https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/jep.33.2.3.

називають «ахіллесовою п’ятою» участі у капі- 
талі, оскільки добробут працівника стає  
надмірно залежним від однієї компанії (ризик 
концентрації)41. Дослідження показують, що 
для збереження фінансової безпеки пра- 
цівникові доцільно тримати в акціях своєї  
компанії від 8% до 15% свого загального  
інвестиційного портфеля42.

При цьому слід мати на увазі, що концен-
трація доходів і заощаджень працівників у 
капіталі однієї компанії може посилювати 
їхню вразливість до корпоративних шоків.  
З іншого боку, можна побачити, що у капі- 
талі, який завжди забезпечує стабільний  
грошовий потік, обмежується його здатність 
виконувати функцію безпосередньої під-
тримки споживання. У зв’язку з цим участь  
працівників у капіталі слід розглядати як еле-
мент комплексної політики, що доповню-
ється заходами соціального захисту, регу- 
лювання ринку праці та стимулювання  
широкого доступу до активів.

СТВОРЕННЯ НОВИХ РИНКІВ 
ЗАЙНЯТОСТІ

Створення нових ринків та видів діяль- 
ності розглядається як ключовий шлях виходу 
з «пастки звільнень», що виникає, коли ШІ 
автоматизує завдання швидше, ніж еконо- 
міка встигає створювати альтернативний  
попит на працю43. Ця стратегія спрямо-
вана на «ефект відновлення» (reinstatement 
effect), який компенсує «ефект витіснення» 
(displacement effect). Цей шлях виходу із 
«пастки звільнень» спрямований на сти- 
мулювання ендогенного формування но- 
вих ринків праці та економічної актив-
ності. Йдеться не просто про створення 
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робочих місць в існуючих секторах, а про 
цілеспрямований запуск процесів, які ге- 
нерують нові сфери попиту на працю та 
підприємницьку діяльність. У логіці твор-
чого руйнування технологічне витіснення  
має супроводжуватися цілеспрямованою 
політикою створення нових галузей, про-
дуктів і форм зайнятості, здатних абсор- 
бувати робочу силу, що вивільняється.

У більш прикладному формулюванні це 
можна позначити як політику розширення 
економічної бази через інноваційно-орієн-
тований розвиток44. Такий підхід передбачає 
одночасне стимулювання підприємництва, 
інвестицій у нові технології та формування 
попиту на нові типи послуг та продуктів. 
Ключове завдання полягає у забезпеченні 
трансформації зростання продуктивності 
в нові джерела доходів та зайнятості, тим  
самим розриваючи ланцюжок «автомати- 
зація → скорочення зайнятості → → падіння 
попиту». За даними Світового економічного 
форуму, ШІ вже сприяє зростанню нових 
категорій зайнятості, які не існували 5-10 
років тому. Станом на 2026 р., за прогно- 
зами, ШІ створить близько 133 млн нових  
робочих місць45 (натомість 75 млн робочих 
місць зникне) у таких сферах, як етика ШІ, 
управління даними, навчання моделей та 
«гібридні» ролі в охороні здоров’я та освіті.

Таким чином, вихід з пастки можливий 
лише якщо технологічний прогрес йде шля-
хом доповнення, а не тільки заміни, створю-
ючи нові потреби (наприклад, у персоналізо-
ваному навчанні або високотехнологічному 
догляді), які вимагають участі людини.

ПОДАТКИ НА КАПІТАЛ

Оподаткування капіталу розглядається 
в сучасній економічній теорії як один із інс- 
трументів пом’якшення структурних дисба-
лансів, що виникають внаслідок прискореної 

44 Autor, D. Beyond Job Displacement: How AI Could Reshape the Value of Human Expertise. (2024/2025). — MIT Economics, https://
shapingwork.mit.edu/news/beyond-job-displacement-how-ai-could-reshape-the-value-of-human-expertise/.
45 The Future of Jobs Report 2023. — World EconomicForum, https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2023/.
46 Thomas Piketty Capital in Twenty-First Century (2014). — DOWBOR.ORG, https://dowbor.org/wp-content/uploads/2014/06/ 
14Thomas-Piketty.pdf; 

Joseph E. Stiglitz The Price of Inequality (2012). — resistir.info, https://resistir.info/livros/stiglitz_the_price_of_inequality.pdf;
Atkinson Anthony B. Inequality: What Can Be Done? (2015). — ResearchGate, https://www.researchgate.net/publication/ 

299553090_Inequality_What_Can_Be_Done_Anthony_B_Atkinson_Harvard_University_Press_2015_ix_384_pages.

автоматизації та впровадження технологій 
штучного інтелекту46. У випадку, коли гра- 
нична продуктивність капіталу зростає 
швидше, ніж продуктивність праці, відбу-
вається перерозподіл доходів на користь  
власників активів, що посилює нерівність і 
знижує сукупний попит. Введення прогре- 
сивних податків на прибуток, дивіденди,  
приріст капіталу та автоматизовані виробничі 
потужності дозволяє частково компенсувати 
доходи праці, що випадають, і формувати 
фіскальну базу для фінансування соціальних 
трансфертів, програм зайнятості та перек-
валіфікації. Таким чином, податок на капітал 
постає як механізм коригування первинного 
розподілу доходів в економіці, що адапту- 
ється до технологічних шоків.

З інституційного погляду, ефективність 
такого підходу залежить від дизайну подат-
кової системи та міжнародної координації, 
оскільки висока мобільність капіталу ство- 
рює ризики податкової конкуренції та еро-
зії бази оподаткування. У цьому ключового 
значення набуває гармонізація податкової 
політики, боротьби з офшоризацією і запро-
вадження мінімальних глобальних стандар- 
тів оподаткування. При коректному налаш-
туванні податок на капітал може не тільки 
пом’якшувати соціальні наслідки «пастки 
звільнень», а й стимулювати більш продук-
тивні інвестиції, спрямовуючи ресурси в  
сектори, що створюють зайнятість та додану 
вартість. У довгостроковій перспективі це 
сприяє формуванню стійкішої моделі еконо-
мічного зростання, що поєднує технологіч- 
ний прогрес із соціальною стабільністю.

Підсумовуючи, слід наголосити, що  
«пастка звільнень» в умовах стрімкого впро-
вадження технологій штучного інтелекту є 
не тимчасовим спотворенням ринку праці,  
а структурним викликом, що стосується  
механізмів розподілу доходів, зайнятості та 
економічного зростання. Ігнорування цього 
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феномена підвищує ризики закріплення 
низького попиту, поглиблення нерівно-
сті та формування «замкненого кола» ско-
рочень, у якому зростання продуктивності 
не трансформується у розширення еконо-
мічної активності. Відповідно ключове зав- 
дання економічної політики полягає у  
синхронізації технологічного прогресу з 
інституційними та соціальними адаптацій- 
ними механізмами.

Комплекс рекомендацій повинен мати 
системний характер та включати заходи  
щодо перерозподілу вигод від автоматиза-
ції (у т.  ч. через оподаткування капіталу та  
участь працівників у капіталі компаній), 
масштабні інвестиції у перекваліфікацію та 
безперервну освіту, а також стимулювання 
створення нових ринків та робочих місць у 
секторах, де людська праця зберігає порів-
няльні переваги. Додаткове значення має 
розвиток інструментів підтримки доходів, 

включно з елементами безумовного базового 
доходу чи адресних трансфертів, що дозво-
ляє стабілізувати сукупний попит у перехід-
ний період. Не менш важливою є інституцій- 
на координація на міжнародному рівні для 
мінімізації податкової конкуренції та забез- 
печення стійкості фіскальної бази.

У довгостроковій перспективі подолання 
«пастки звільнень» потребує переходу до 
нової моделі соціально-економічного конт- 
ракту, в якій технологічна ефективність по- 
єднується з інклюзивністю зростання. Це 
передбачає переосмислення ролі держави,  
бізнесу та працівників у розподілі доданої  
вартості, що створюється, а також форму- 
вання механізмів, що забезпечують участь 
широких верств населення у вигодах циф- 
рової економіки. Лише за такого підходу  
впровадження ШІ може стати фактором не 
дестабілізації, а сталого та збалансованого 
розвитку.

VISTI.NEWS


